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********** 

Point 4 : expérimentation d’une nouvelle organisation du travail au sein des centres 
d’appel de la direction de la stratégie clients de la direction des politiques sociales 

 
********** 

 
Le Comité Unique de l’Etablissement Public (CUEP) s’est réuni sous la présidence du directeur 
des ressources humaines du Groupe et de l’Établissement public, représentant le directeur 
général, le 31 mars 2022 à 10h.  
 
Le Comité a été en capacité de délibérer valablement. 
 
Le recueil des votes sur le point 4 de l’ordre du jour concernant l’expérimentation d’une 
nouvelle organisation du travail au sein des centres d’appel de la direction de la stratégie 
clients de la direction des politiques sociales est le suivant : 
 

Contre : 9 voix : - CFDT (4) - CGT (3) – SNUP (1) - CFE-CGC (1) 
Abstention : 6 voix : UNSA (6)   

 
 
 
 
 

  


