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Suivi des suites données aux propositions et avis émis par le CSSCTL de Bordeaux 
 

Article 25 du règlement intérieur des CSSCT  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En cours : 4 
 

Fait :  28 
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Interne 

Date des 
CSSCTLB 

N° Propositions ou avis formulés en séance 
Entité 

responsable 
Etat 

d’avancement 
Observations éventuelles Date de réalisation 

11 avril 2019 

8 

 
Formaliser les procédures d’alerte et leur 
accompagnement dans le cadre des travaux de la 
commission insertion (objectif GPRPS) 

 

DRH 

 

Fait 

•  

• Fiche service Next « Situation de danger 
– que faire ? » 

• Procédure harcèlement sur Next 

•  

 

2021 

17 

 
Demande d’un flash info sur les risques routiers et sur 
la procédure de déclaration des accidents 

 

Assistante de 
prévention 

 

 

En cours 

• Le conseiller de prévention de l’EP : La 
charte automobile a été présentée au 
CSSCT du 8 novembre 2019 et lors de la 
journée des assistants de prévention le 
13/11/2019 

•  

• Fiche consultable sur Next « Accident du 

travail / de service / de trajet » 

 

 

6 novembre 
2019 

 

20 

 
Situation à PPMA et mesures de prévention  

 

DGM/GPRPS 

 

En cours 

• Il a été convenu que GPRPS engagera 
une réflexion spécifique sur le « bien 
travailler ensemble » dans une entité 
composée de personnel relevant de 
différents statuts et exerçant le même 
type d’activité 

 
Point inscrit dans les 
travaux 2020 du 
GPRPS soumis au 
vote au CSSCTL du 2 
juin 2020 

25 

 
NEC : mise en œuvre d’un groupe de travail sur 
l’attribution des places de parking 

 

 

P. Joyeux/C. 
Gonzalez 

 

Fait 

•  

• Les modalités d’attribution des places 
sont régulièrement échangées lors des 
comités de suivi locaux NEC 

 

2021 

NEC : retour sur la réservation des places de parking 
autres que celles sous l’immeuble 

P. Joyeux/C. 
Gonzalez 

Fait 
• Les modalités de stationnement sont 

régulièrement échangées lors des 
comités de suivi locaux NEC 

 

2021 

32 

Prévoir des campagnes de contrôle des fenêtres à la 
suite du rapport d’enquête sur les accidents en lien 
avec les fenêtres 

 

DMRO/SLES 

 

Fait 
• Présentation des actions à l’occasion de 

chaque point SLES en CSSCTLB 

CSSCTLB du 21 
octobre 2020 

 

 

 

 

 

 

https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_356385/situation-de-danger-que-faire
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_356385/situation-de-danger-que-faire
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pr2_2570351/prevention-et-traitement-des-situations-de-violence-et-de-harcelement-au-travail
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_2080490/accident-du-travail-/-de-service-/-de-trajet
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_2080490/accident-du-travail-/-de-service-/-de-trajet
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Interne 

Date des 
CSSCTLB 

N° Propositions ou avis formulés en séance 
Entité 

responsable 
Etat 

d’avancement 
Observations éventuelles Date de réalisation 

6 janvier 2020 

41 

 
Demande d’amélioration du confort des agents de la 
DIC : changement moquette et réfection peinture des 
murs. 

 

DMRO/SLES 

 

Fait 

Une remise à la norme du 4e devrait 
conduire à un réaménagement de ces 
espaces et par conséquence des travaux 
de peinture/moquette sur les bureaux 
impactés. Contact du SLES pris avec W. 
Renault. 

 

2021 : évoqué au 
CSSCTLB du 21 

janvier 2021 

50 

 
PPMB60 : Périmètre de la médiation planifiée : 
demande d’intégrer au cahier des charges la question 
de la charge de travail, le mode de management de 
cette organisation du travail 
Envoyer le cahier des charges à D Vautrin et à C 
Lartigue 

 

DGM/PPMB60 

 

 

Fait 

Le président de l’instance s’engage à 
organiser des échanges réguliers en 
instance pour partager un suivi attentif de 
la situation des personnels de PPMB60. 
Une vigilance est demandée au directeur 
de la DGM sur les EPA réalisés pour 
cette unité (certains agents passés 
d’excellents à très bon) 
 
Le cahier des charges a été adressé par 
le service formation à D. Vautrin et C. 
Lartigue. 

 

Point à l’ODJ du 
CSSCTLB du 23 juin 
et du 21 octobre 2020 

54 

Evolution DRH : fera remonter le besoin de reprendre 
la question initiale dans la réponse apportée par le 
centre de relation clients RH / Demander au centre de 
relation clients RH de venir présenter un premier bilan 
en instance locale après présentation en instance 
nationale 

 

DRH 
Fait 

Présentation bilan et perspectives du 
centre de relations clients RH (CRC RH) 
prévu 

 
CSSCTLB du 21 
octobre 2020 

57 

Harcèlement :  
- engagement à rediffuser localement la charte 
- organiser un échange avec la référente EP en 
CSSCTLB ou au sein du GPRPS pour évoquer 
l’interface avec les autres dispositifs de prévention 

 
DRH/relations 

sociales 

 
Fait 

 
Mise à jour de la page Next et des 
interlocuteurs en la matière : Prévention 
et traitement des situations de violence et 
de harcèlement au travail 
 
Publication d’une interview de la nouvelle 
référente EP sur Next 
 

• Onglet harcèlement et violences au 
travail ajouté à la fiche service Next 
« Situation de danger – que faire ? » 

•  

2021 (5 mai pour 
interview) 

2 juin 2020 

  

72 

 
Prévoir une nouvelle information sur l’usage de CALI  

 

AP/DMRO/SLES 

 

 

En cours 

Article Next avec tutoriel vidéo en 
préparation par l’assistante de 
prévention en lien avec le SLES 

 

77 
 

 

DIRECTION 

 

Fait 

Présentation de l’ergonome Noëlla 
Grondin dans Next et procédure pour 
saisir l’ergonome disponible dans Next 

Article présentation 
du 17 décembre 
2020 

https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pr2_2570351/prevention-et-traitement-des-situations-de-violence-et-de-harcelement-au-travail
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pr2_2570351/prevention-et-traitement-des-situations-de-violence-et-de-harcelement-au-travail
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pr2_2570351/prevention-et-traitement-des-situations-de-violence-et-de-harcelement-au-travail
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pr1_2584934/violences-et-harcelement-au-travail-9-questions-a-morgane-bardolle-nouvelle-referente
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pr1_2584934/violences-et-harcelement-au-travail-9-questions-a-morgane-bardolle-nouvelle-referente
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_356385/situation-de-danger-que-faire
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_356385/situation-de-danger-que-faire
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_356385/situation-de-danger-que-faire
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pr1_2374571/une-ergonome-a-votre-ecoute
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/jcms/pl1_2405381/ergonomie
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Quid d’un partenariat avec la CARSAT pour bénéficier 
des services d’ergonomie de la CARSAT sur des 
dossiers en attente d’un dispositif national d’ergonomie 

(ergonome interne ou prestataire 
externe selon le besoin) 

79 

Demande d’une réflexion sur les RPS liés à aujourd’hui 
et à l’après COVID pour l’ensemble des personnels, 
réfléchir à l’organisation future du travail à Bordeaux en 
intégrant une ancienne demande sur le rôle spécifique 
des AGG. Acter rapidement un ordre de marche 

 

DRH/GPRPS 

 

Fait 

Augmentation de la fréquence des 
réunions GPRPS où le sujet peut être 
travaillé 

Réunions GPRPS en 
2020 le 10 juin, 22 
juin, 6 juillet, 15 
septembre, 29 
septembre, 15 
octobre, 5 novembre, 
3 décembre, en 2021 
le 15 février, 26 
février, 5 mars 

82 

Proposition sur méthodologie d’annexe des pièces aux 
PV : demande d’une nouvelle proposition écrite de la 
méthodologie d’annexe des documents d’instance aux 
PV 

 

DRH/relations 
sociales 

 

Fait 
 

 
Point présenté au 
CSSCTLB et CLUB 
du 2 juin, CSSCTLB 
du 23 juin 2020 

85 

Demande d’une réflexion sur les tiers lieux au vu des 
enseignements tirés du contexte pandémie 

 

Projet immobilier 
NEC 

Fait 
Point abordé et suivi notamment en 
comité de suivi local NEC – enquête 
tiers-lieu en cours 

Comité de suivi NEC 
du 20 mai 2021 

86 

Reprise de l’expérimentation tiers-lieu SPACES : visite 
préalable du CSSCTLB si réouverture possible 

 

Projet immobilier 
NEC 

 

Fait 
 

Visite réalisée le 15 
octobre 2020, 
réouverture 
suspendue en raison 
du nouveau 
confinement 
intervenu le 29 
octobre 2020 

87 
Donner le cahier des charges de l’AMO micro-zoning  

 

 

 

 

Projet immobilier 
NEC 

 

 

 

 

Fait  

 
Réponse donnée au 
CSSCTLB du 23 juin 
2020 

23 juin 2020 88 

 
DU :  remonter le manque d’ergonomie du logiciel au 
niveau national et voir comment faire évoluer l’outil. Au 
niveau DRS puis au CSSCT National. 

DIRECTION/AP Fait 
 
Une réflexion est engagée au niveau EP 
avec une première réunion en novembre 
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 et l'association notamment des AP DRS 
(Bordeaux et Angers). 
 

90 

Nouvelle demande d’avoir le tableau de renforcement 
activité actualisé 

DGF/DMRO/SLE
S 

Fait  
CLUB du 30 juin 

2020 

91 
Demande réouverture de la SVD RH Fait Réouverture effective avec application 

d’un protocole sanitaire  
6 juillet 2020 

93 

Il semble que l’activité des chauffeurs ait repris (CA de 
la CNR) : cette reprise n’a pas été présentée en 
CSSCTLB 

DRC Fait 

Dans note du SGG, les chauffeurs 
peuvent continuer leur activité sous 
réserve de conditions spécifiques (par 
exemple avoir une seule personne à 
l’arrière et placée à l’opposé). Dès le 
départ, au niveau local, la note de service 
fait référence à cette note nationale ; la 
reprise a été intégrée dans cette 
configuration. 

 

94  

Projet immobilier : quid de la filtration d’air et de 
l’ouverture des fenêtres. Nouvelle demande de 
consultation du rapport de dépollution 

Projet immobilier 
NEC 

Fait 

 
Le rapport de dépollution a été 
communiqué dans la communauté Next 
relations sociales Bordeaux. 
 

30 novembre 2020 

95 

 
Demande sur quelle base de travail va porter l’étude ? 
quel lien avec la charte immobilière, rapport étude 
Colliers. Demande le cahier des charges de 
l’aménageur 
 

Projet immobilier 
NEC 

Fait 

Du ressort de la direction immobilière de 
l’EP. Le CCTP a été communiqué dans 
la communauté Next relations sociales 
Bordeaux. 

30 novembre 2020 

97 
Demande communication des plans d’aménagements 

Projet immobilier 
NEC 

Fait 
Les plans macro-zoning ont été partagés 
lors du comité de suivi du 9 décembre 
2020. Ateliers micro-zoning en cours.  

décembre 
2020/janvier 2021 

98 

Prise en charge frais de déménagements : demande le 
nombre de recours précis, et la procédure écrite en cas 
de recours  

DGM/NEC/DRH Fait 

Les demandes sont instruites par DHRE. 
Les refus de prise en charge sont visés 
par le délégué RH du site de Bordeaux. 
Le demandeur a toutefois la possibilité 
de demander un réexamen de sa 
demande qui est instruite par le 
responsable du projet immobilier et la 
responsable du département RH DRS. 

 

22 juillet 2020 99 

Demande réouverture des sanitaires du rez-de-
chaussée (proches salle la Garrigue) 

DMRO/SLES Fait   
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100 

Faciliter l’accès à la cafeteria seule, sens de 
circulation, création d’un couloir 

DMRO/SLES Fait   

101 

Présence troupeau de moutons : prévoir la rédaction 
d’un plan de prévention entreprise extérieure 

DMRO/SLES Fait 

Travail effectué pendant l’été pour 
identifier et limiter les risques, la 
finalisation de la forme qui convient le 
mieux est en cours, les conditions 
réglementaires pour l’établissement d’un 
plan de prévention n’étant a priori pas 
réunies 

30 juillet 2020 

18 septembre 
2020 

102 

 
Mettre à la disposition du centre de contacts un 
micro/porte-voix pour limiter les déplacements et 
faciliter le respect des distances en cas de réunion 
 

SLES Fait Porte-voix disponible et utilisé sur le 
plateau 

septembre 2020 

21 octobre 
2020 

103 

Présentation en instance un bilan du suivi des 
recommandations de la mission d’étude sur l’invalidité 
(rapport 2018) 

DGM Fait 
Bilan intégré aux documents de séance 
relatifs au point PPMB60 du premier 
cycle d’instances bordelaises  

janvier 2021 

104 

Présentation en instance par Tetris notamment 
d’éléments de méthode  

Projet immobilier 
NEC 

Fait Présentation prévue au premier cycle 
d’instances bordelaises 2021 

janvier 2021 

21 janvier 2021 105 

Planifier une réunion de travail et d’échange au sujet 
du fonctionnement du dialogue social (objectif de 
fluidification des réponses apportées dans les 
différentes instances, au national et au local) 

DHRS En cours   

 


