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L’ingénierie territoriale à la Banque des Territoires

La vocation de l’ingénierie territoriale est de soutenir les territoires dans l’élaboration 

de leurs stratégies opérationnelles et de favoriser l’émergence de leurs projets

Aide à la décision pour 

passer de l’idée au projet

Aide à la décision pour 

définir les contours d’un 

projet opérationnel

Stratégies territoriales / projets 

de territoires 

Expertises structurelles 

juridiques et financières

Schémas directeurs 

patrimoniaux 

Analyses d’opportunité et de 

faisabilité

Approches de modèles 

économiques / montages

Accompagnement à la conduite de projet 

2 modalités d’intervention

Cofinancement d’études
Marché à Bons de 

commande

Prise en charge de 10 à 50% du 

montant de l’étude pilotée par la 

collectivité (MOA)

La DR est décisionnaire(1) et 

signe une convention de 

cofinancement avec la collectivité 

bénéficiaire

> Convention de 

cofinancement

Prise en charge à 100% du 

montant de l’étude pilotée par la 

BDT (MOA)

Le siège passe les marchés en 

amont avec les prestataires et 

est décisionnaire sur l’opportunité 

de la prestation et le calibrage de 

la mission

> Bons de commande

2 grandes typologies de missions d’ingénierie

Enveloppes budgétaires 

déconcentrées en DR

Enveloppes budgétaires 

centralisées au siège

(1) A l’exception des cofinancements pour le programme Territoires d’Industries qui requiert un avis du siège  

Périmètre du projet DPS
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Organisation de l’ingénierie territoriale et poids de l’activité

Ingénierie généraliste
Service d’Ingénierie Territoriale (SIT)

Programmes nationaux

Action Cœur 

de Ville

Petites Villes 

de Demain

Territoires 

d’Industrie

Expertise territoriale 

(ex. SIET)

Territoires 

Conseils (TC)
ANRU

Direction du Réseau 

Equipe Service ingénierie Territoriale

Direction du Réseau 

Equipe Programmes nationaux

Direction des 

Prêts

Directions Régionales 

Pilotage de l’offre

Mise en œuvre

+ Plan de relance

Volume total d’activité Ingénierie Territoriale 2020

Bons de 

commande SIT
Etudes OLS

Appuis 

Territoires 

Conseils

Bons de 

commande ACV

Conventions 

Pluriannuelles

Cofinancements 

ANRU

Cofinancements 

déconcentrés

Co 

financements 

ACV

84 13 95 383 16 66 98 341

Total Bons de Commande = 562 Total Cofinancements = 521
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Périmètre des activités confiées à la DPS

Pourquoi les Bons de commande ?
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2 modalités d’intervention

Cofinancement d’études
Marché à Bons de 

commande

Prise en charge de 10 à 50% du 

montant de l’étude pilotée par la 

collectivité (MOA)

La DR est décisionnaire(1) et 

signe une convention de 

cofinancement avec la collectivité 

bénéficiaire

> Convention de 

cofinancement

Prise en charge à 100% du 

montant de l’étude pilotée par la 

BDT (MOA)

Le siège passe les marchés en 

amont avec les prestataires et 

est décisionnaire sur l’opportunité 

de la prestation et le calibrage de 

la mission

> Bons de commande

Enveloppes budgétaires 

déconcentrées en DR

Enveloppes budgétaires 

centralisées au siège

▪ Gestion des marchés par le siège et décision 

siège sur l’opportunité de la mission

▪ Contractualisation avec les prestataires et non 

avec le bénéficiaire final de la mission (la collectivité) 

comme c’est le cas pour les conventions de 

cofinancement

▪ Missions très packagées en amont dans le cadre 

des marchés

▪ Possibilité d’automatiser en partie la configuration 

des bons de commande

▪ Retour d’expérience sur l’accompagnement du 

programme ACV qui a été décentralisé puis 

recentralisé pendant le premier confinement

Maintien en DR de l’activité pour laquelle la plus-value territoriale est la plus importante, c’est-

à-dire l’interaction avec les Collectivités locales dans le cadre des conventions de cofinancement
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Mise en place d’une équipe de gestionnaires dédiés à la DPS - Etablissement de Bordeaux

Périmètre : prise en charge de l’élaboration des bons de commande et de la gestion des factures associées (saisie 

dans les outils LAGON, AFP / recueil édition et envoi de documents, archivage) 

• Dès le 1er juin, une équipe de 2 personnes, en biseau avec les équipes du siège pendant les premières 

semaines – Tests du process réalisés avec succès – Ajustements d’outillage en cours

• En cible, une équipe de 4 collaborateurs sera chargée de traiter l’ensemble des Bons de commande

Les enjeux du partenariat avec la DPS

Dans un contexte de forte croissance des besoins en ingénierie, optimiser les process 

en s’appuyant sur les savoir-faire de DPS en matière de gestion administrative 

(optimalisation, sécurisation…)

Homogénéiser 

les process 

pour 

l’ensemble des 

services et  

programmes 

Outiller et 

sécuriser le 

processus de 

gestion des 

Bons de 

commande

Repositionner 

les acteurs sur 

la chaîne de 

valeur

Transfert 

progressif vers 

l’équipe DPS en 

rodant le 

dispositif sur le 

programme PVD

Calendrier 

prévisionnel

1er juin 2021

Juillet 2021

Sept 2021

Lot 1. Petites Villes de Demain 

Lot 2. Action Cœur de Ville

Lot 3. SIT et Territoires Conseils



Annexe
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Impacts limités sur l’activité en DR
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ACVPVD
Territoires 

d’industrie
Expertise territoriale Territoires Conseils

Impacts

Middle

Bons de Commande (sur Marchés centralisés)

• Comme pendant le confinement, 

l’expert siège prendra en charge 

les Bons de commande ACV en 

s’appuyant sur DPS

• Les DR traiteront les bons de 

commande jusqu’à la reprise 

d’activité par DPS début juillet

• Les DR n’auront ensuite plus la 

charge de ces bons de commande

• Gestion prévue au siège 

DRT. →Le transfert vers 

DPS n’a donc pas d’impact 

sur l’activité en DR

• En cas de difficulté avec 

un prestataire (facture, 

notes de frais), l’expert  

siège reste l’interlocuteur 

privilégié de la DR

Gestion centralisée au siège DRT

Pas de changement pour les DR

→ Pas d’impact pour les commerciaux en amont du bon de commande : les CDT restent en charge de 

l’analyse du besoin auprès de la CL, le calibrage de la mission et la désignation du prestataire en lien 

avec les experts du siège

→ Allègement de la charge pour les CDT qui assuraient la gestion des Bons de commande

→ Permettre aux CRC ingénierie de se concentrer sur la gestion des conventions et cofinancements et sur 

l’appui aux équipes commerciales dans le suivi des missions d’ingénierie auprès des CL.
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Périmètre des activités et description succincte  
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Saisine Edition Emission
Mise à la 
signature 

Contrôle 
conformité

Paiement Archivage …

Un processus classique de gestion administrative 
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Projection de l’évolution des volumes de Bons de commande
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Prévision d’évolution du volume global 

de Bons de Commande Répartition des volumes 

Une évolution similaire du nombre de cofinancements étant prévisible, le transfert de la gestion 

des Bons de Commande vers DPS devrait permettre de prendre en charge l’augmentation des 

cofinancements (siège et DR)



@BanqueDesTerr

https://twitter.com/banquedesterr

