
Caisse des Dépôts

Interne

Stratégie Client P0C000

Assistante

Valérie Lorenzo

Aout 2021

Département

Stratégie et Pilotage de la 

performance opérationnelle

Directrice

Anne-Marie Granic

Département

Centre de contacts Retraite

Directrice

Virginie Lladeres

Département

Centre de contacts 

Formation Professionnelle 

et Autres Mandats

Directrice

Emmanuelle Gros ++

+

Direction Stratégie Clients

Directeur

Philippe Joyeux
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Département Stratégie et Pilotage de la performance opérationnelle 
P0C100

Assistantes

Olga Guillenn

Katia Veau

Directrice

Anne-Marie Granic

Stratégie et Expérience clients

Responsable de service

Claire Parot

Offre de service

Responsable de service

Hélène Quancard-Miel

Appui opérationnel interne

Responsable de service

Christophe Fayolle

+++

Aout 2021
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Service Stratégie et expérience client P0C110

Aout 2021

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau

Responsable de service

Claire Parot

Pilotage et mesure de la performance

Responsable d’unité

Jérôme Griffon

Mesure de l’expérience client

Responsable d’unité

Joan Perez

++
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Pilotage et mesure de la performance P0C111

Aout 2021

Cécile Baffet

Claude Barritaud

Marielle Gauthier

Gabriel Gallienne (CDP)

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau

Responsable d’unité

Jérôme Griffon
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Mesure de l’expérience client P0C112

Septembre 2021  

Marie Berny

Nora Brotonne

Frédérique Duhamel

Bastien Fitte

Marie-Hélène Lamoliatte

Valérie Paris

Eric Poujardieu

Karine Rougier

Responsable d’unité

Joan Perez

Virginie Ferey (adjointe)

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Service Offre de service P0C120

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau

Aout 2021

Responsable de service

Hélène Quancard-Miel

Partenariat externe

Responsable d’unité

Sophie Caron 

Mélanie Roumégous (adjointe)

Supports numériques

Responsable d’unité

Alain Dehaese

Sylvie Cahuzac (adjointe)+ +
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Partenariat externe P0C121

Septembre 2021

Responsable d’unité

Sophie Caron 

Mélanie Roumégous (adjointe)
jusqu’au 27/09/21

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau

Assistantes Développement Retraite

Anne-Sophie Magda 

Hélène Marguerie

Jessica Roche

Angélique Roux

Aurélie Agostini

Sylvie Bordillon

Simon BRUGIAFREDDO

arrivée le 13 septembre

Frédéric Dambrine

Frédéric Debas

Véronique Delpech

Estelle Fauchard Coudouin

Laurent Gentil

Sophie Masrevery

Laura Ménenteau

Christophe Mengarduque

Christine Pelé

Catherine Rousse

EIR

Jean Pierre Camby

Jérôme Fermon

Johanna Josse

Mélanie Meu-Barbesson

Brigitte Trimoulet (CAO)

Chargés de Relation clients
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Supports numériques P0C122

Charles Allen

Jocelyne Barbot

Pascal Brissaud

Jean-François De Sede

Martine Etcheverria

Yann François

Stéphanie Hess

Karim Laouane

Marielle Manneval

Virginie Meynier

Sabrina Monnier

Franck Oura

Ludovic Sévère

Cécile Seyt

Michael Brouillaud (CDP)

Aout 2021

Responsable d’unité

Alain Dehaese

Sylvie Cahuzac (adjointe)

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Service Appui opérationnel interne P0C130

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau

n

Ecosystème Outils

Responsable d’unité

Thomas Gonet (CDP)

Accompagnement interne

Responsable d’unité

Patrick Bouhours

Responsable de service

Christophe Fayolle

Aout 2021

+ +
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Ecosystème outils P0C131

Béatrice Ambrosiani

Céline Breathnach

Catherine Clémot

Quiterie Delobelle

Marina Rouillard

Aout 2021

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau

Responsable d’unité

Thomas Gonet (CDP)

+
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité accompagnement interne P0C132

Wafa Abbes

Sylvia Bricaud

Aline Chevalier

Karine Creac-Hcadec

Orane Jolivet

Sandrine Mendès

Cyril Fontanaud (CDP)

Aout 2021

Assistantes

Olga Guillen

Katia Veau

Responsable d’unité

Patrick Bouhours

+
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Département Centre de contacts Retraite P0C200

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Directrice

Virginie Lladeres

Centre de contacts Bordeaux

Responsable de service

Sybille Provost-Chabois

Centre de contacts Angers

Responsable de service

Sandrine Triquet

++

Septembre 2021

Hypervision (planification)

Julien Cauuet

Alexandra Bretecher

Fanny Quemener

Directrice de projets

Evelyne Lafonta
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Service Centre de contacts Bordeaux P0C210

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Responsable de service

Sybille Provost-Chabois

Unité Pensionnés

Responsable d’unité

Anne-Marie Besse

Carine Poyer (adjointe)

Unité Actifs-Employeurs

Responsable d’unité

Jean-Pierre Segalas

Marie-Noëlle Gaillard (adjointe) ++

Aout 2021

Unité Actifs-Employeurs

Responsable d’unité

Muriel Chabret

X (adjointe)
+

https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/upload/docs/application/pdf/2021-03/dir2/qfq_dsc_mars_2021_2021-03-31_10-30-29_625.pdf#page=13
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/upload/docs/application/pdf/2021-03/dir2/qfq_dsc_mars_2021_2021-03-31_10-30-29_625.pdf#page=13


Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Pensionnés P0C211

Claude Arnaud

Léa Behovina

Alexandra Boucher

Pauline Bouchet

Emilie Burgueyre

Karine Decuyper

Elisabeth Durlot

Anais Duchemin

Sandrine Dziri

Victoria Gaide

Amélie Guedon

Marine Guimberteau

Catherine Guimpier

Anne Marie Kone

Cindy Larson

Anais Lemaire

Gaelle Louisia

Eloise Medvied Salvi

Myriam Oukziz

Marie Josée Paolin-Moreno

Marie Jo Pays

Dominique Pirus

Sophie Ramos

Anne –Sophie Chabrol ( CDP)

Jonathan Iriarte ( CDP)

Nicolas Mensang ( CDP)

Ndeye Niang( CDP)

Christelle Ribeiro ( CDP )

Emily Troly( CDP)

Alexandra Vasseur Ferrier( CDP)

Farida Zarhdad 5

Responsable d’unité

Anne-Marie Besse 

Mylène Meyssonnier ( adjointe)

Carine Poyer-Calès (adjointe)

Septembre 2021 

Animateurs

Jérome Caisse

Frédéric Debas

Laurie Faubert 

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Actifs – Employeurs P0C212

Isabelle Artisson

Nelly Baudoux

Joelle Codasse

Aurélie Colot

Marie Daunas

Malika Douadi

Siham El Khammar

Eric Guglielmo

Madjeriba Hamzaoui

Elodie Hennegrave

Huguette Lachaise Montcho

Fanny Le Goff

Sandra Libouban

Laura Menuet

Hélène Nivesse

Priscilla Paris

Christelle Strub-Mugica

X

Julie Eudes (CDP)

Yoann Frottier (CDP)

Alexia Moreau (CDP)

Septembre 2021

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Responsable d’unité

Muriel Chabret 

x (Adjoint(e))

Animateurs

Pierre Alajouanine

Fouzia Bouazza

Virginie Forens
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Actifs – Employeurs P0C213

Naciera Abdert

Florian Berard

Corinne Brunnel

Valérie Cassius

Aude Chevrel

Sophie Da Silva

Naima Delpech

Tony Demetriadis

Angélique De Oliveira

Lise Escalettes

Isabelle Gaultier

Ghislaine Gauvin

Siham Kasmi

Mélanie Lanau

Marion Larrat

Cindy Maillols

Carole Mallard

Amina Naboulsi

Isabelle Schaefer

Yannick Kakesa Ogobani (CDP)

Amandine Leluc (CDP)

Valérie Monet ( CDP )

Septembre 2021

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Responsable d’unité

Jean-Pierre Segalas

Marie-Noëlle Gaillard (adjointe) 

Animateurs

Mathieu Dubourg

Loïc Leprince

https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/upload/docs/application/pdf/2021-03/dir2/qfq_dsc_mars_2021_2021-03-31_10-30-29_625.pdf#page=16
https://next.caissedesdepots.fr/jplatform/upload/docs/application/pdf/2021-03/dir2/qfq_dsc_mars_2021_2021-03-31_10-30-29_625.pdf#page=16


Caisse des Dépôts

Interne

DSC Service Centre de contacts Angers P0C220

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Responsable de service

Sandrine Triquet

Unité Ircantec, Mines, BdF 3 

Responsable d’unité

Alice Labarthe

+

Septembre 2021

Unité Ircantec 2

Responsable d’unité

Frédéric Barbot

+

Unité Ircantec 1

Responsable d’unité

Florestan Thevin
+
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Ircantec 1 - P0C221

Superviseurs

Benoît Briant

Maud Chesne

Anne-Hélène Leenders

Thierry Andriamanana

Fanny Ayoul-Lacaze

Lucie Bouillant-Corbe

Sarah Curtis

Caroline Daigneau

Anne-Solaine Dupau

Lucie Fourrier

Laurent Glaziou

Géraldine Greffier

Cindy Grison

Elodie Huchon/Chanaux

Stéphanie Joussaume

Christelle Legeay

Hélène Leroyer

Aurélien Milon-Roullier 

Zina Ourane

Christelle Peant

Jenny Rubio

Abdsamad Salhi

Béatrice Sibah

Natacha Usurin

Yann Legrais (CDP)

Septembre 2021

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Responsable d’unité

Florestan Thevin
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Ircantec 2 - P0C222

Superviseurs

Florence Beaufrere

Sandrine Germain

Mélisande Robert

Cyril Aubry

Carmen Boagno

Julie Chanoux

Armelle Chauveau

Thierry Deslandes

Claudia Ferreira Dos Santos

Clarisse Godard

Flore Guillamet

Carolyne Hendry

Valérie Jubin

Anita Lefranc

Sandrine Liope

Marylène Maroleau

Solène Medinger

Davia Mergherbi

Elodie Morin

Valérie Piou

Peggy Retailleau

Bérengère Trellu

Pauline Wade

Filiz Zeki

Septembre 2021

Affaires Sensibles

Animateur

Marie Coudrais

Conseillers

Julie Baudoin

Jamila Mercha

Fanny Musereau

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Responsable d’unité

Frédéric Barbot
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Ircantec, Mines, Banque de France - 3 - P0C223

Superviseurs

Camille Dechatre

Samuel Gandon

Nathalie Martin

Clément Baranger

Nadège Baulin

Corinne Besson

Typhanie Chauvet

Jérémy Collet

Katia Dallau

Karine Defrance

Margaux Dugue

Assia El-Asri

Sabrina Gandin

Magali Gelineau

Severine Langevin-Aubel

Aurélien Menestreau

Nathalie Meunier

Audrey Mercier

Maryline Merenard

Angelina Mussard

Sébastien Pivert

Estelle Poidevin

Julia Rubio

Virginie Tiger

Xavier Besnier (CDP)

Claire Crosville (CDP)

Audrey Granchon (CDP)

Laurence Hamon  (CDP)

Mathilde Pin (CDP)

Céline Weiss (CDP)

Septembre 2021

Assistantes

Françoise Caraballo Sierra

Marie-Béatrice Esbelin

Servane Marcault

Responsable d’unité

Alice Labarthe
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Département Centre de contacts Formation Professionnelle 
et Autres Mandats P0C300

Assistante

Solène Brousse

Directrice

Emmanuelle Gros

Centre de contacts

Formation professionnelle 

Responsable de service

Cédric d’Ouince

Centre de contacts 

Autres Mandats

Responsable d’unité

Eric Labastie

++

Aout 2021

Hypervision (planification) 
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Service Centre de contacts Formation Professionnelle P0C310

Assistante

Solène Brousse

Responsable de service

Cédric d’Ouince

++

Aout 2021

CPF

Responsable d’unité

Mickael Garnier

CPF - DIF

Responsable d’unité

Sandrine Blouin
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité CPF - P0C311 

Superviseurs

Angèle Bellier

Céline Idder

François Menuteau

Hélène Remondeau

Responsable d’unité

Mickael Garnier

Assistante

Solène Brousse

Septembre  2021

Amélie Beaudru

Pauline Carvalho

Chloé Chataigner

Julien Champeroux

Clément Gigon

Hélène Godard

Céline Lheriau

Johanna Vigneron

Faustine d’Espinose (CDP)

Siham Sadim (CDP)

Saya Matime (Apprenti)
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unités CPF et DIF - P0C312

Superviseurs

Cécile Kerboeuf

Thomas Leguay

Arnaud Villemin

Responsable d’unité

Sandrine Blouin

Assistante

Solène Brousse

Septembre  2021

Céline Beury

Elodie Bocquet

Antoine Bouhiron

Maeva Gachard

Michel  Gallardo

Anthony Molines

Karen Mousseau

Lazhar Temmar

Amina Bahaloul (CDP)

Laura Deniau (CDP)

Coralie Legeay (CDP)

Evan Breault (Apprenti)
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Caisse des Dépôts

Interne

DSC Unité Autres Mandats P0C320

Animateur

Julie Noel

Responsable d’unité

Eric Labastie

Assistante

Solène Brousse

Pascale Aubry

Nicolas Dalaine

Nezha El-Asri

Hanane Fathi

Nathalie Favrelière

Sylvie Lasaulce

Brigitte Regnault

Sonia Saquepee

Nicolas Bugat (CDP)

Sandrine Miecaze (CDP

Aout 2021
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