
   
DIRECTION DES RESSOURCES HUMAINES                                                                                     BORDEAUX, LE 15 JANVIER 2021 

DU GROUPE ET DE L’ETABLISSEMENT PUBLIC 

Direction des relations et innovation sociales 

DHRS12 relations sociales Bordeaux  

Suivi par : Jean Brunet 

 
 

Convocation à l’attention des membres du comité santé, sécurité et conditions de travail 
local de Bordeaux (CSSCTLB) 

 
Le CSSCTLB se réunira le jeudi 21 janvier 2021 de 9h30 à 12h30 et de 14h à 17h en conférence Microsoft Teams sur 
l’ordre du jour ci-dessous. Le groupe de travail préparatoire unique se réunira le mardi 12 janvier 2021 de 9h30 à 12h30 
et de 14h à 17h en conférence Microsoft Teams.  
 
Point d’information : 

Point 1 : Suivi des dispositions en lien avec la situation sanitaire sur le site de Bordeaux 
 
Points de consultation : 

Point 2 : Mise en approbation des PV des CSSCTLB du 22 juillet 2020, du 18 septembre 2020 et du 21 octobre 
2020 (sous réserve) 
 
Point 3 : Rapports des visites de locaux : 

- Visite COSOG et USAC du 29 septembre 2020 
- Visite SVD et médiathèque du 5 octobre 2020 
- Visite des nouveaux espaces modulaires après installation du 20 octobre 2020 

 
Point 4 : Calendrier prévisionnel des visites de locaux 2021 
 
Point 5 : Evolution d’organisation de la direction des retraites et de la solidarité – impact local 

 
Point 6 : Direction des projets inter-régimes : Mutualisation des activités Employeurs entre les sites d’Angers et 
de Bordeaux 
 

Points d’information : 
Point 7 : Direction des gestions mutualisées : actualité projet immobilier 
 
Point 8 : Direction des gestions mutualisées : actualité à PPMB60  
 
Point 9 : Direction de la relation clients : déploiement Genesys mail au centre de contacts 
 
Point 10 : Direction de la relation clients : déploiement du travail à distance au centre de contacts 
 
Point 11 : Direction des moyens et des ressources opérationnelles : bilan de l'expérimentation des cadres à la 
cellule d'appui opérationnel (CAO)  
 
Point 12 : Direction des ressources humaines : ajustements d’organisation de la DRH 
 
Point 13 : Examen des observations portées aux registres santé et sécurité au travail (RSST) 
 
Point 14 : Suivi des recommandations des visites du CSSCT 
 
Point 15 : Direction des moyens et des ressources opérationnelles : travaux SLES 4ème trimestre 2020 
 
Point 16 : Suivi des avis et propositions formulés lors des réunions du CSSCTLB (article 25 du RI) 
 
Point 17 : Questions diverses : 

- Softphonie en gestion 
- Problématiques liées à l’utilisation des smartphones professionnels 
- Prise en charge par la hotline des problématiques techniques liées au travail à distance 
- Dialogues collectifs 

 

  
 Le président du CSSCTLB 

 
 
 
 
CETTE CONVOCATION VAUT ORDRE DE MISSION.  
Dans le cas où le quorum ne serait pas atteint, un CSSCTLB serait programmé à nouveau le mardi 26 janvier 2021.  
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